BASICO

CEAP - Centro Educacional Assistencial Profissionalizante
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Quem Somos

O Escolas Exponenciais

é lider nacional em pesquisas,

conteudo e apoio estratégico

para instituicoes de ensino.

Nosso principa
O parceiro idea

objetivo é ser
para as escolas

que guerem entender e adentrar

a Nova economia exponencial.
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Certificacao

Convidamos escolas particulares

de todo o Brasil para participarem
de uma pesquisa gue visa medir o
grau de satisfacao das familias.

Ao todo, foram mais de 150 mil familias
participantes. Ao final da pesquisa,
as escolas que atingiram um grau de
satisfacao significativo,

foram certificadas com o

Selo Escolas Exponenciais

de Qualidade ou Exceléncia.
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QUA CERTIFICADO DE

EXCELENCIA
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Parabéns! &

Sua escola conquistou o Selo de Exceléncia
Escolas Exponenciais e € reconhecida
pelos pals como uma instituicao de
referéncia da sua regiao!

:
escolas
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CERTIFICADO DE

EXCELENCIA
+2022

.




Resultados

> Formulario de Pais



Resultados

> Formulario de Pais

N® de respostas de pais Meta estabelecida Grau de Confianca Margem de Erro
para amostragem

escolas .
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O resultado é calculado da seguinte forma:

Neutros
8a7

% de promotores - % detratores = NPS

i
escolas .
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Resultados 01 Qual a probabilidade de vocé recomendar a escola para outros

- | responsaveis?
> Formulario de Pais

Ensino Fundamental Ensino Médio

Geral al o]

|

95 96

Ensino Infantil

0%

0%

97%

® Promotor Neutro @ Detrator

100%

escolas .
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Resultados

> Formulario de Pais

Vocé se sente suficientemente informado a
02. respeito das atividades, progresso e desafios
- cotidianos do seu filho na escola?

03 Na sua opiniao, a escola valoriza genuinamente a
~ participacao dos responsavels?

0%
7%

93%
“ Nao

100%

“Sim

escolas .
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Resultados 04 Escolha trés palavras que representam melhor a esséncia da
escola:

> Formulario de Pais

Preza principios e valores 51%

Familiar

Comprometida com o ensino 40%
Religiosa
Confiavel

Referéncia 20%

Formacao integral 14%
Etica 12%
Focada em resultados 1%

Inovadora 10%

Humanizada 10%

Acolhedora 9%

Participativa 9%

Visionaria 7%
Moderna 5%
Segura 4%

Criativa 3%

Tradicional -2%
Inclusiva -2%

Sustentavel .1%

Internacional 0%

escolas .
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Resultados

> Formulario de Pais

0%
Educacao Infantil

0S. Qual segmento seu filho encontra-se matriculado?

L4% 45%

1%

Ensino Fundamental | Ensino Fundamental Il Ensino Médio

escolas .
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ReSUItados 06. Fidelizacao dos alunos

> Formulario de Pais

06.a. Vocé pensa em trocar seu filho de escola no ano que vem? 06.b. O principal motivo para cogitar sair € financeiro?

Sim, pois a escola nao oferece a série seguinte I3%

Sim, ja estou decidido 0%

- -

Dentre os pais que apontaram motivos financeiros para a troca de escolas:

Oo6.c. Qual a principal alternativa para solucionar o problema 06.d. Um programa de financiamento estudantil ajudaria a
econdmico voceé esta cogitando? manter o aluno na escola?

14%

Transferir para Ensino Plublico -
Renegociacao comercial na mesma escola -

Buscar escola de mensalidade mais barata

~
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

escolas .

€)Y ponenciais
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| 12
- Quals os trés principals motivos de vocé pensar em trocar

Resultados 07. seu filho de escola?(cada pai pode escolher até 3 motivos)

> Formulario de Pais  (Geral)

Busca de performance nos vestibulares 27%

Falta de qualificacao de professores e/ou equipe desatualizada 27%

Falta de organizacao e disciplina, com excesso de liberdade 20%

Baixa qualidade de ensino 13%

Busca por mais seguranca para os filhos 13%

Infraestrutura inadequada e poucos espacos abertos 13%

**Pouca abertura para relacionamento com aqueles... 13%

Falta de investimento em melhorias e inovagao 13%

13%

Incompatibilidade ideologica

7%

Localizacao distante de sua casa ou de seu trabalho
Tratamento impessoal ou falta de atencao com seu filho(a) 7%

1%

*Atividades pedagogicas pouco divulgadas...
A escola nao oferece a série seguinte 0%

Bullying com o filho(a) 0%

escolas .

€)Y ponenciais

* Atividades pedagdgicas pouco divulgadas ou com informacdes incompletas

OBS: Essa pergunta foi feita apenas a pais que disseram estar decididos ou terem a _ _ T )
** Pouca abertura para relacionamento com aqueles que lidam diariamente com o seu filho(a)

intencao de trocar de escola e que disseram que o principal motivo nao é financeiro.



| 13
- Quals os trés principals motivos de vocé pensar em trocar

ReSUItados 08. seu filho de escola?(cada pai pode escolher até 3 motivos)(Por

> Formulario de Pais segmento)
Educacao Infantil Ensino Fundamental | Ensino Fundamental Il Ensino Médio
**Pouca abertura para relacionamento com aqueles... |0% 0% -14% 17%
*Atividades pedagogicas pouco divulgadas... |0% 0% 0% 17%
A escola nao oferece a série seguinte [0% 0% 0% 0%
Baixa qualidade de ensino |0% 0% -14% 17%
Bullying com o filho(a) [0% 0% 0% 0%

Busca de performance nos vestibulares [0% 50% 14% 33%

Busca por mais seguranca para os filhos |{0% 0% 29% 0%

Falta de investimento em melhorias e inovagao |0% 50% -14% 0%
Falta de organizacao e disciplina, com excesso de liberdade [0% 0% -14% 33%
Falta de qualificacao de professores e/ou equipe desatualizada [0% 0% -29% 33%
Incompatibilidade ideologica |0% 0% -29% 0%
Infraestrutura inadequada e poucos espacos abertos [0% 50% -14% 0%
Localizacao distante de sua casa ou de seu trabalho |0% 0% -14% 0%
Tratamento impessoal ou falta de atencao com seu filho(a) [0% 0% 0% -17%

escolas .

€)Y ponenciais

* Atividades pedagdgicas pouco divulgadas ou com informacdes incompletas

OBS: Essa pergunta foi feita apenas a pais que disseram estar decididos ou terem a _ . o )
** Pouca abertura para relacionamento com aqueles que lidam diariamente com o seu filho(a)

intencao de trocar de escola e que disseram que o principal motivo nao é financeiro.



Resultados 09 Quals os trés principals motivos para guerer continuar na

escola?(cada pal pode escolher até 3 motivos)(Geral)

> Formulario de Pais

Qualidade na formacao académica dos alunos 37%

Relacionamento proximo e participativo com pais e alunos

Formacao de alunos responsaveis e disciplinados 32%

Enfase na educacdo de valores morais e éticos

Qualificacao da equipe pedagogica

Formacao de alunos empreendedores 14%

Infraestrutura de sala de aula, laboratorios e bibliotecas 10%

9%
9%
9%

Ensino e desenvolvimento de habilidades socioemocionais

Infraestrutura de ensino adequada

Localizagao proxima a sua casa ou ao seu trabalho
7%

Informagao e comunicacao frequentes das atividades pedagogicas

Qualidade do material de ensino

5
4%

X

Escola com procedimentos simples, praticos e inteligentes para os pais

Investimentos em melhorias e inovagoes

Performance nos vestibulares

Compatibilidade ideologica 3%

Infraestrutura que propicia contato com a natureza

Investimento em seguranca -2%

Ensino bilingue -1%
Protocolos de higiene e seguranca adotados .1%

N
X

escolas .
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Resultados 10 Quals os trés principals motivos para guerer continuar na

escola?(cada pal pode escolher até 3 motivos)(Por segmento)
» Formulario de Pais

Educacao Infantil Ensino Fundamental | Ensino Fundamental Il Ensino Médio

Compatibilidade ideologica |0% |4% 1%
Cuidado e atencao pessoal com seu filho(a) _100%.11% .11%
Ensino bilingue [{0% 0% 1%
Ensino e desenvolvimento de habilidades socioemocionais |0%
Escola com procedimentos simples, praticos e inteligentes para os pais [0%
Formacao de alunos empreendedores (0%
Formacao de alunos responsaveis e disciplinados [0%
Informacao e comunicacao frequentes das atividades pedagogicas |0%
Infraestrutura de ensino adequada [0% |4%
Infraestrutura de sala de aula, laboratorios e bibliotecas |0% I7%
Infraestrutura que propicia contato com a natureza |0% I7%
Investimento em seguranca |0% 0%
Investimentos em melhorias e inovacgoes |{0% 0%
Localizacao proxima a sua casa ou ao seu trabalho [0% -18%
Performance nos vestibulares (0% 0%
Protocolos de higiene e seguranca adotados |0% 0%
Qualidade do material de ensino

Qualidade na formagao academica dos alunos
Qualificacao da equipe pedagogica
Relacionamento proximo e participativo com pais e alunos

Enfase na educacao de valores morais e éticos

0% - 18%
0% 3%

0% -

escolas .
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Resultados

> Formulario de Pais

Geral

45%

®Sim Nao se aplica

® Nao

52%

11.

- O valor da mensalidade da escola € compativel com o servico
 prestado?

Ensino Fundamental Ensino Médio

“1% 4L4%

52%

58%

Ensino Infantil
0%

0%

100%

escolas .

€)' ponenciais
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Resultados

> Formulario de Pais

Geral

45%

®Sim Nao se aplica

® Nao

52%

12.

- Comparativo entre a decisdo de trocar ou ndo de escolas e a
~avallagao relativa a mensalidade escolar:

Pais decididos a trocar Pais em duvida sobre

de escola trocar de escola

0%
0%

o,
100% 28%

Pais que nao querem trocar de escola

45%

53%

escolas .
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36%
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Resultados

> Formulario de Pais

Geral

8%

® Promotor Neutro

® Detrator

Em uma escala de O a 10, qual a probabilidade de vocé indicar a
13 escola do seu filho para outros pais em funcao do material
- didatico utilizado?

Ensino Fundamental Ensino Médio

Ensino Infantil

0%
0%

100%

escolas .
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 Quais das aulas, atividades, formagdes e/ou servicos
RQSI.I' tadOS 14. complementares descritos abaixo sdo diferenciais para vocé na
> Formulério de Pais  hora de escolher por uma escola?(Geral)

Robotica/programacao 36%

Orientagao profissional

Desenvolvimento socioemocional do aluno 21%

Desenvolvimento de projetos

Preparacao intensiva para vestibulares

17%
17%

Cursos de idiomas

Empreendedorismo

Educacao financeira 16%

Uso saudavel de tecnologias

Desenvolvimento da saude emocional do aluno 8%

Programas de intercambio/educacao internacional 6%

Periodo integral 5%

4%
4%
4%

Educacao midiatica

Treinamento esportivo

Espacos makers
Atividades artisticas (circo, teatro, misica, danca ou artes plasticas) -3%
2%

Realizacao de pesquisas
Atividades em contato com a natureza (plantas, animais e ambientes) -2%
Presenca de profissionais de saude -2%

Trabalhos voluntarios -1%

Servicos de alimentacao 0%

escolas .
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Quais das aulas, atividades, formacdes e/ou servicos
15. complementares descritos abaixo sdo diferenciais para vocé na
- hora de escolher por uma escola?(Por segmento)

Resultados

> Formulario de Pais

Educacao Infantil Ensino Fundamental | Ensino Fundamental Il Ensino Medio

Fescolas .

€)' ponencia

IS

Atividades artisticas (circo, teatro, musica, danca ou artes plasticas) |0% 4% 4% 1%
Atividades em contato com a natureza (plantas, animais e ambientes) [0% 0% 2% 2%
Cursos de idiomas |0% 14% 20% 15%
Desenvolvimento da saude emocional do aluno |0% 1% 7% 9%
Desenvolvimento de projetos [0% 14% 22% 18%
Desenvolvimento socioemocional do aluno |0% 21% 24% 19%
Educacao financeira (0% 18% 13% 18%
Educacao midiatica [0% 4% 2% 6%
Empreendedorismo 100%| 7% 14% 22%
Espacos makers |{0% 0% 4% 4%
Orientacao profissional [{0% 25% 23% 31%
Periodo integral [0% 1% 7% 2%
Preparacao intensiva para vestibulares |0% 7% 14% 24%
Presenca de profissionais de saude (0% 0% 4% 0%
Programas de intercambio/educacao internacional [{0% 0% 4% 10%
Realizacao de pesquisas (0% 4% 2% 3%
Robotica/programacao |{0% 50% 47% 23%
Servicos de alimentacao |0% 0% 0% 0%
Trabalhos voluntarios |0% 0% 1% 2%
Treinamento esportivo |{0% 0% 4% 4%
Uso saudavel de tecnologias |0% 4% 12% 1%
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Resultados

> Formulario de Pais

Sua Escola Média Nacional
NPS - Geral da Escola 95
""" WPS-Educsgiolnfancl e
""" NPS-EnsinoFundamental e

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

NPS - Ensino Médio 96 ConteCIdo
+ ________________________________________________________ exclusivo para

NPS - Recomendam a escola em fun¢ao do Material Didatico - Geral 68 ASSOCIADOS

NPS - Recomendam a escola em funcao do Material Didatico - Educacao Infantil 100

NPS - Recomendam a escola em funcao do Material Didatico - Ensino Fundamental 65

NPS - Recomendam a escola em funcao do Material Didatico - Ensino Médio 70

Fescolas  « . - -
e¥ponenciais Conteudo exclusivo

para ASSOCIADOS

Quer saber se sua pontuac¢ao esta acima ou abaixo da média nacional? Torne-se um Associado e tenha acesso ao Relatdrio Premium.
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Resultados

> Formulario de Pais

Sua Escola Média Nacional
I Percentual de pais que se dizem suficientemente informados 93% I I
""" percentual de pais que sentem sua participagio genuinamente reconhecida  100%
""" percentual de pais que ndo cogitam trocar seusfihosdeescols  om
""" percentual de pais que cogitem trocar seusfihosdeescols o [EP—"

——————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————

| exclusivo para
Percentual de pais que estao decididos a trocar seus filhos de escola i 0% ASSOCIADOS

Percentual de pais que justificam trocar o filho de escola por problemas financeiros* 47%
Percentual de pais que preferem renegociar com a propria escola *** 14%
Percentual de pais que preferem buscar escola mais barata 72%
e pESOcﬁaeaniaiS Conteudo exclusivo

para ASSOCIADOS

Quer saber se sua pontuac¢ao esta acima ou abaixo da média nacional? Torne-se um Associado e tenha acesso ao Relatdrio Premium.



23

Resultados

> Formulario de Pais

Sua Escola Média Nacional

—————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————— O EE EE EE EE EE ME MR ME ME ME ME ME NN ME ME ME NN NN RN RN NN MNEN NN RN MR NN NN RN NN RN N ME MR RN RN NN Mm RN R MR Rm R R Em Em R R Em Em e
1 1 1 1
1

Consideram o valor da mensalidade nao compativel com os servicos - Geral 3%

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Consideram o valor da mensalidade nao compativel com os servicos - Infantil 100%

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ Conteudo
: exclusivo para
Consideram o valor da mensalidade nao compativel com os servicos - Fundamental 1% ASSOCIADOS
Consideram o valor da mensalidade nao compativel com os servicos - Ensino Médio 4%
o sﬁocﬁaesnciais Contetdo exclusivo

para ASSOCIADOS

Quer saber se sua pontuac¢ao esta acima ou abaixo da média nacional? Torne-se um Associado e tenha acesso ao Relatdrio Premium.



Vocé sabe qual é a maior e A ————

escola de Educacao Basica Yo Inmll T

!:' == ~A 17 Ranking Macioral
]

12 396.372 hatitante:

da sua cidade? A . .

. B2 i0hm Educacts poinioges - 3 i ' —
5 piE poio) e 763,81 b ' : - ﬁ ,-v ,.1
Por meio do Panorama EX vocé pode e v

TOTAL DE MATRICULAS [2021)
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https://panorama.escolasexponenciais.com.br/painel-2021

Resultados

> Formulario de Professores

escolas .
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Resultados

> Formulario de Professores

0
Educacao Infantil

O0l. Em qual segmento vocé leciona?

27

2

Ensino Fundamental | Ensino Fundamental Il Ensino Médio

escolas .
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Resultados 02. Qual a probabilidade de vocé indicar, para outros professores, a

o escolas como um excelente local de trabalho
» Formulario de Professores

Ensino Fundamental Ensino Médio

Geral

1%

10%

Ensino Infantil

33.3%

p
N~ total de
® Promotor Neutro @ Detrator — professores
escolas .« .
€)Y ponenciais Sl

OBS: em funcao de arredondamentos do percentual de promotores e/ou detratores, o valor do NPS pode apresentar diferencas de 1 ponto percentual para mais ou para menos. -




Resultados 03 Escolha trés palavras que representam melhor a esséncia da
escola:

> Formulario de Professores

Familiar 48%

Formacao integral
Etica

Preza principios e valores

Comprometida com o ensino

Religiosa 19%
Humanizada 16%
Inovadora 10%
Referéncia 10%
Inclusiva 10%
Criativa 10%
Tradicional 10%
Confiavel 6%
Participativa 6%
Visionaria 3%
Focada em resultados 3%

Sustentavel 0%
Moderna 0%
Acolhedora 0%
Segura 0%

Internacional 0%

escolas .

€)' ponenciais
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Resultados

> Formulario de Professores

Sua Escola Média Nacional
Meu trabalho e esforco sao reconhecidos pela instituicao. 7.3
 Recebo equipamentos e recursos necessérios para realizar omeu trabalho, a |
 As instalagdes da escola contribuer para o bom deservolvimentodasaulas, - 02 |

O material didatico adotado pela escola € um diferencial para a instituicao. . ConteCIdo
... ; exclusivo para

A escola mantem um relacionamento proximo e participativo com as familias. : ASSOCIADOS

A escola se comunica de maneira clara e efetiva com as familias. 8.1

A escola promove o desenvolvimento de valores morais e éticos pelos alunos. 9.6

A escola realiza frequentemente investimentos em melhorias e inovacoes. 9

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

(= Sgﬂaesnciais Conteudo exclusivo

para ASSOCIADOS

Quer saber se sua pontuacao esta acima ou abaixo da média nacional? Torne-se um Associado e tenha acesso ao Relatdrio Premium.
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Resultados

> Formulario de Professores

Sua Escola Média Nacional
A escola investe na qualificacao de sua equipe pedagodgica. 7.5 I
 Aescola possui uma infrasstrutura adequada paraoensin. . os |
A escola valoriza genuinamente a importancia dos professores para a instituicdo, . 6 |

A localizacao da escola é privilegiada e favorece a captacao de alunos. ConteCIdo
... | exclusivo para

O cuidado e a atengao pessoal para com os alunos € um diferencial. : ASSOCIADOS

Laboratorios, quadras, parques sao diferenciais da instituicao. 9.6

Os resultados académicos positivos dos alunos representam um diferencial para a escola. 8.5

A escola promove o desenvolvimento de habilidades socioemocionais pelos alunos. 9.1

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

(= Sgﬂaesnciais Conteudo exclusivo

para ASSOCIADOS

Quer saber se sua pontuacao esta acima ou abaixo da média nacional? Torne-se um Associado e tenha acesso ao Relatdrio Premium.



Resultados

> Formulario de Professores

31

Sua Escola Média Nacional
A escola promove a formacao de alunos responsaveis e disciplinados. I 0.4 I
 Aescolapromove s formagio de alunos criativos e proativos, . o7 |
O ambiente sscolar propiciao contatocomanatureza, . wo |

A escola possul um ambiente seguro para alunos e professores.

1 1
oo e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e
1 1

Minha carga atual de trabalho é razoavel.

1 1
I. ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
1 1

Sinto-me seguro em meu emprego.

1
Frm e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e
1

Sinto-me uma parte importante da escola.

1
Frm e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e
1

Com o retorno das aulas presenciais, as acoes adotadas pela escola para recuperar as
dificuldades acumuladas pelos alunos tém sido efetivas.

_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Fescolas .

€)' ponenciais

Quer saber se sua pontuacao esta acima ou abaixo da média nacional? Torne-se um Associado e tenha acesso ao Relatdrio Premium.

Conteudo
exclusivo para
ASSOCIADOS
8.1
8.1

____________________________________________________________________________________________________________________

Conteudo exclusivo

para ASSOCIADOS
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Resultados

Formulario de Diretores/Mantenedores

escolas .

€)Y ponenciais
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Diretores e Mantenedores

Essa secao contempla respostas
dos gestores escolares de todas

as Instituicoes participantes.

Ela traz um panorama geral sobre
a visao desse grupo em relacao aos
principails indicadores da pesquisa.

Fescolas .

€)Y ponencia

IS
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Resultados 01 Dados gerais sobre os participantes da pesquisa de

o _  Diretores/Mantenedores
» Formulario de Diretores/Mantenedores |

Confira o perfil dos gestores que Confira o perfil das escolas

participaram da pesquisa. administradas por estes gestores.

Conteudo exclusivo
para ASSOCIADOS
escolas .

€)Y ponenciais
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Resurtados 02. Palavras mais utilizadas pelas escolas para se autodefinir:

» Formulario de Diretores/Mantenedores

Como voceé acredita que os gestores costumam definir a sua
propria escola?

Conteudo exclusivo
para ASSOCIADOS

escolas .

€)' ponenciais
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Resultados 03 " De maneira geral, comparando-se o inicio do ano letivo de 2021

. _ e o cenario atual, a escola:
» Formulario de Diretores/Mantenedores |

Entre 2021 e 2022, vocé acredita que a maioria das escolas
ganhou, manteve ou perdeu alunos?

Conteudo exclusivo
para ASSOCIADOS

escolas .

€)' ponenciais
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Resultados 04 Percentual de escolas que perderam uma quantidade

o _ ~ significativa de alunos por problemas financeiros dos pais:
» Formulario de Diretores/Mantenedores |

Como ficou a situacao financeira dos pais apds a

pandemia? Sera que a busca por escolas mais baratas
ainda é um problema sério para as instituicoes?

Conteudo exclusivo
para ASSOCIADOS

escolas .

€)' ponenciais
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Resultados 05. Como andam as financas das escolas?

» Formulario de Diretores/Mantenedores

Voceé tem ideia qual é o percentual de escolas com dificuldades para

pagaram os salarios de funcionarios e professores?
Saberia dizer qual é a taxa média de inadimpléncia dessas instituicoes?

Conteudo exclusivo
para ASSOCIADOS

escolas .

€)' ponenciais
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RQSI.I' tados 06. O que as escolas esperam para 20227

» Formulario de Diretores/Mantenedores

Entre 2021 e 2022, mudaram as expectativas das escolas em relacao a
realizacao de investimentos?

Conteudo exclusivo
para ASSOCIADOS
escolas .

€)Y ponenciais



| 4]
-~ Comparando-se a situacao atual da sua escola aquela existente

Resultados 07 ANTES DA PANDEMIA, qual das frases abaixo melhor define a
» Formulario de Diretores/Mantenedores  situacdo da sua instituicdo?

Qual o sentimento das escolas em relacao a forma como

lidaram com a pandemia?

-,

Conteudo exclusivo
para ASSOCIADOS
escolas .

€)Y ponenciais




Resultados 08 Qual € a taxa de ocupacao media das salas de aula da sua

. . ~escola?
» Formulario de Diretores/Mantenedores |

Vocé tem ideia de qual é a taxa de ocupacao das escolas
Privadas Brasileiras?

-,

Conteudo exclusivo
para ASSOCIADOS

€)Y ponenciais I

Fescolas .




escolas

€Y ponenciais




